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1 APRESENTACAO

O Laboratorio de Educacao e Inovacdes na Gestao Publica - LabCIM - é
um projeto de pesquisa que tem como finalidade produzir conhecimento
cientifico aplicado na criacao de Projetos Publicos que sejam replicaveis na
Gestdo Publica dos municipios do Consorcio Intermunicipal Multimodal. E
uma iniciativa disruptiva, inovadora, que se conecta as melhores praticas
mundiais de elaborac¢do de Politicas Publicas.

Nesse sentido, a criacdo de um Laboratdrio de Inova¢do Publica objetiva
criar ambientes de antecipacdo, experimentacdo, simulagdo e prototipagem
de Projetos Publicos inovadores, pautados pela economicidade e principios
modernos de sustentabilidade, com foco na resolucdo de problemas
praticos vivenciados pelos cidadaos locais. Como toda iniciativa inovadora,
ela exige planejamento de longo prazo, recursos que permitam a
viabilizacdao do projeto e confianca na execucdo do trabalho. Entendemos
que a participagdo da Universidade Federal do Maranhdo, com sua
respeitabilidade social e legitimidade publica, é o que pode garantir que a
consolidacdo do LabCIM ndo ficara limitada aos ciclos institucionais
tradicionais.

A presente Nota Técnica 001/2022 trata de uma exigéncia institucional
dupla, a saber: (1) produzir memoria, compreensdo e discussao técnico-
administrativa sobre o Diagrama dos Stakeholders e (2) orientar as partes
interessadas quanto a area de atuacdo, formato de trabalho, produtos
esperados e responsabilidades formais dos atores envolvidos no LabCIM
para o pleno desenvolvimento das atividades e cumprimento do Plano de
Trabalho anteriormente acordado e aprovado.

Para isso, a Nota Técnica apresenta de forma mais especifica 0s
pressupostos do projeto, caracteristicas do processo de formacdo dos
servidores municipais e a Residéncia em Projetos, anexados os resultados
alcancados até o momento, com objetivos e metas em andamento,
competéncias e atribui¢8es das parcerias formadas, bem como os canais de
comunicacdo que estdo sendo utilizados entre os atores envolvidos em
todo o processo. Esperamos que a Nota Técnica sirva como um
experimento colaborativo de autocompreensdo, delimitacdo de func¢des e
que permita o desenvolvimento e aperfeicoamento das rela¢des
interinstitucionais entre as partes.
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2 FUNDAMENTOS DO
PROJETO

O LabCiM é um projeto de pesquisa com aplicacdo pratica, numa
articulacdo institucional e cooperacdo técnica e cientifica entre o Consorcio
Intermunicipal Multimodal - CIM - e a Universidade Federal do Maranhao -
UFMA. Trata-se de iniciativa singular, pois se insere na discussdo e
implementacdo de um Laboratoério de Inovagdo Publica com capacidade de
experimentacdo e criacdo de ideias inovadoras que possam ser testadas,
elaboradas e prototipadas com capacidade de implementacao e replicacao
NOS mMunicipios consorciados.

Como se trata de um projeto experimental, ele contradita o senso
comum governamental, pois atua diretamente na imbricacdo entre
planejamento de Politicas Publicas e a produ¢dao do conhecimento cientifico
que tem nas universidades publicas seu locus privilegiado de producdo e
difusdo. E importante destacar que, para a UFMA, o projeto tem também
bastante importancia, ja que um dos pilares do seu metabolismo
institucional € produzir conhecimento e solu¢des tecnoldgicas que possam
funcionar na melhoria de qualidade de vida dos cidaddos.

Neste caso, estamos diante da consecucdo de todo o ecossistema
entre a producdo e difuséo do conhecimento cientifico e a propria
realizacdo de ideias experimentais e projetos protipados com capacidade
de implementacdo nos municipios consorciados. O desencontro produzido
historicamente entre a universidade e a politica €, de alguma maneira, ndo
apenas diminuido, como confrontado nos termos de uma matura¢do da
relacao de reciprocidade que podemos estabelecer entre o conhecimento
cientifico e sua implementacdo pratica.

Por isso que a proposicao estabelece como circuito elaborativo desde
a incubacdo de projetos publicos até a mudanca de fluxos e processos na
gestdao publica, ou mesmo a instaura¢do de produtos publicos que criem ou
alterem equipamentos publicos, criacdo de mecanismos de consulta
publica e participacdo popular etc. Na verdade, estamos diante de um inedi-
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-tismo na forma de elaboracdao de Politicas Publicas nos municipios do
Maranhdo. Além do diagndstico envolvendo pesquisadores e gestores
publicos, objetiva-se cocriar projetos de intervencdo governamental, que
alie criagdo de valor publico e impacto social relevante.

Por conseguinte, a experimentacao no Laboratério de Inovacdo
Publica ndo pode ser reduzida a elaboracdo de projetos técnicos pela
equipe técnico-cientifica da UFMA. A finalidade ndo é atuar como
consultoria privada de captacdo de recursos para projetos publicos, mas
estamos buscando desenvolver metodologia propria na instalacao de um
Laboratério de Inovacao Publica que possa servir como modelo para
mudancas no diagndstico, concepc¢ao e realizacdo de Politicas Publicas nos
municipios consorciados. E um trabalho que pode ser caracterizado de
longo prazo, com etapas planejadas e politicas que possam ser
parametrizadas pelas melhores praticas na Gestdo Publica no Brasil e em
outras experiéncias pelo mundo.

A ideia basica é que possamos agora iniciar dois modelos
complementares de experiéncia de gestacdo de projetos publicos: (1)
Formacao e Aprimoramento de Servidores Publicos Municipais e (2)
Residéncia em Projetos. A primeira iniciativa tem como fundamento
produzir e ofertar cursos abertos de curta duracdo, em plataforma proépria
de Ensino a Distancia, que apresentem problematizacdes e atualizac8es
necessarias no campo da Gestdo Publica. A segunda iniciativa objetiva ser a
primeira experiéncia de incubacdo de projetos publicos no Maranhdo,
através de metodologia propria desenvolvida pela equipe da UFMA, cujos
atores principais sao servidores publicos selecionados na relacdo
institucional entre UFMA e CIM.

Todo o desenvolvimento da atuacdo do LabCIM, no escopo da
experimentacdo projetos publicos, esta organizado a partir dos eixos
estratégicos elaborados pelo CIM no Plano SALTO. Os eixos tematicos de
atua¢ao do projeto do LabCIM sao: Gestdo e Governanca Publica; Educacgao
e Inovacao Tecnoldgica; Ordenamento Territorial; Geracdo de Emprego e
Renda; Saude, Meio Ambiente e Saneamento. Nossa expectativa é que o
LabCIM possa produzir um salto no planejamento da gestdo publica sem
precedentes na forma e no conteddo de atuagdo dos municipios
consorciados.
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3 FORMACAO E APRIMORAMENTO
DE SERVIDORES PUBLICOS
MUNICIPAIS

A perspectiva da Formacgdo e aprimoramento de Servidores Publicos
Municipais tem como foco a promoc¢ao de a¢8es educativas orientadas pelo
aperfeicoamento da Gestao Publica, pautado no conhecimento técnico-
cientifico e na Inovacdo Publica. Para que tenhamos o melhoramento dos
servi¢os publicos, faz-se necessario instituir um processo de requalificacao
permanente dos servidores e agentes publicos. Para isso, o objetivo da
oferta de cursos abertos de curta duracdo é justamente permitir o
desenvolvimento de competéncias profissionais tedrico-praticas que
habilitem o servidor publico a qualificar o desempenho de suas atribuicdes
e atividades publicas.

Como temos como horizonte de possibilidades desenvolver projetos
publicos e formar técnicos com capacidade de liderar mudancas de elevado
impacto social, nossos cursos sdo delineados a partir da relacdo organica
entre conhecimento tedrico-cientifico, analise de estudos de caso e
resolucdo de problemas praticos. Para tanto, temos um portfolio de
atividades formativas que comp&em a estrutura da qualificacdo: (1) Cursos
de curta e longa duracao em plataforma EaD; (2) Seminarios de Inovacgdo
PUblica, com mesas tematicas, oficinas e painéis; e (3) Cursos de pos-
graduacdo.

No caso do projeto em execucdo em 2022, os itens 1 e 2 serdo
contemplados integralmente. A estrutura das formac¢des por moédulo foi
organizada no modelo de um curso mais completo com continuidades
entre os componentes formativos especificos. O formato das formacoes,
bem como a definicdo de temas, ementas e carga horaria necessarias
foram consolidadas em observacdo ao Plano SALTO do CIM e a estrutura de
organizacao da Incubacdo de Projetos Publicos do LabCIM que, na pratica, é
uma derivacdo das demandas dos municipios por Politicas Publicas efetivas
e com relevante impacto social. A estrutura a ser seguida pode ser
observada no quadro 01:
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Quadro 1. Estrutura das capacita¢gdes por modulo

Temas Modulo I Moédulo II Moédulo III Modulo IV

Gestaoe

Capacitacao 1 Capacitacdo 2 Capacitacdo 3
Governanga P Cal Pacltaca P Cal

Educacioe
Inovacao
Tecnologica

Capacitacaol  Capacitaciao?2 Capacitacao3

Diagnaostico dos
Problemas
Locais

Ordenamentc
Territorial e *
Geracao de
Emprego e
Renda

Capacitacdaol  Capacitacao?Z Capacitacao3

Saude, Meio

L]
Ambiente e .
Séﬁlneamento: l'."l‘l."l"."‘

Fonte: Plano de Trabalho LabCIM 2022

Capacitacaol  Capacitaciao? Capacitacao3

No que diz respeito ao protocolo especifico de funcionamento das
formacdes, cada servidor em formacao terd a sua disposicdo acesso aos
componentes especificos. Ele podera fazer os cursos sucessivos a medida
que finalizar pelo menos 75% do componente anterior. A integralizacao dos
maodulos se dara por acesso e/ou comparecimento a plataforma e ndo sera
exigida avaliacao de conteldo. Apenas ao final do curso ele terd acesso a
um questionario de avaliagdo do curso como um todo, respondendo
intuitivamente perguntas sobre metodologia, eficacia, qualidade e impacto
dos contelddos acessados na plataforma de formacdo do LabCIM. Sua
certificacdo sera validada somente com a resposta ao questionario de
avaliacao final do curso.

Serdo, portanto, 3 (trés) cursos para cada eixo tematico do LabCIM,
cada um com duracdo de 10h, que poderdo ser feitos isoladamente. O
Modulo | se refere ao diagndstico junto aos municipios consorciados a
respeito dos principais problemas locais. Essa fase é importante para que
as capacitagbes e demais ac¢Bes do projeto sejam elaboradas e
consolidadas de acordo com a realidade local. Os mdédulos I, 1l e IV serdo
consolidados de modo a visar o aprofundamento das aprendizagens no to-
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cante a cada tema e as competéncias a serem desenvolvidas. A certificacdo
sera realizada ao término de cada curso. Caso o servidor finalize os 3 cursos
de um mesmo eixo tematico, recebera um segundo certificado com a
conclusdo daquele eixo.

Com isso, o LabCIM proporcionarad um espaco de aprendizagem, a
partir de um diagnostico das realidades municipais atualizadas, obtidas no
ambito do proéprio Projeto, em que 0s gestores e servidores dos municipios
poderdo participar em cada fase do projeto a fim de que sejam capacitados
quanto aos processos de prospeccdo, diagnostico, elaboracdo, captacao,
execucao, monitoramento e avaliacdo de projetos publicos.

4 RESIDENCIA EM PROJETOS

A Residéncia em Projetos é o espac¢o formativo de incubacdo de
experimentos de Projetos Publicos no LabCIM. O objetivo é que Projetos de
Inovagao Publica possam ser imaginados, elaborados e experimentados
como modelos conceituais a serem replicados nos municipios do Consorcio
Intermunicipal Multimodal (CIM). No entanto, como se trata de um espaco
de experimentacdo, a Residéncia em Projetos tem como desenho
institucional funcionar como um Ambiente Controlado de Aprendizagens.
Como se trata de um programa inserido no LabCIM, todas as iniciativas tém
a finalidade de produzir ideias na forma de tecnologias sociais que possam
ser aplicadas e replicadas a realidade dos municipios alcancados pelo
escopo do Convénio. Nesse sentido, é importante refletir sobre a
importancia do planejamento executivo na consecucao de politicas
publicas. Em contextos de crise de financiamento e diante de uma situacdo
em que os municipios do Maranhdo tém, em sua maior absoluta,
dependéncia da transferéncia de recursos da Unido e do Estado, é
absolutamente necessario discutir sobre a qualidade do gasto publico e sua
eficacia social.

Trata-se de tomar como ponto de partida que a relagdo entre a
dinamica da desigualdade e o crescimento econémico é afetado pelo
problema institucional. A auséncia de servicos publicos eficientes e focados
no cidadao, produzem ainda mais assimetrias e desigualdades, quando a
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definicdo das politicas publicas ndo é focada nos problemas mais
importantes experimentados pela populacdao dos municipios.

Nesse caso, pode-se salientar que Projetos Publicos que perpassam
por processos de incubacdo tem uma relacdo eficacia x tempo melhor, ou
seja, € possivel verificar que neles ha (1) maior credibilidade do projeto; (2)
sdo desenvolvidos com consistente sustentacao técnica; (3) sao focados
para resolucdo de problemas praticos; e (4) sdo marcados pela elevacdo da
relacdo custo orcamentario x beneficio publico. A Residéncia em Projetos
esta sendo pensada para qualificar o processo do planejamento e produzir
0s melhores resultados possiveis. Pode-se verificar, a seguir, no modelo de
impacto da incubacdo dos Projetos Publicos o comportamento da curva de
eficacia das Politicas Publicas.

A Residéncia em Projetos a partir do modelo de incubac¢do de
inovacao publica € uma forma de interseccdo entre os municipios
organizados no CIM e a UFMA. A funcao do LabCIM - enquanto um
laboratdrio de experimentacdo de inovacdes na gestdo publica -, é abrigar
residentes oriundos das administracfes locais e permitir que ideias
inovadoras possam ser gestadas num ambiente controlado. A questdo da
Metodologia de Incubagdo de Projetos de Inovacdo Publicos é complexa.
Nesse sentido, qualquer tentativa de aplicacdo de uma Metodologia de
Incubacdo de Projetos de Inovacdo Publicos no Maranhao precisa
considerar as relacbes estruturais de desigualdade e pobreza aqui
instaladas. E por isso que a Residéncia em Projetos terd como referéncia
abrigar 10 residentes representantes dos 26 municipios do CIM. A primeira
etapa consistira na incubacdo dos residentes dentro do LabCIM, que
participarao de um processo de requalificacdo técnica nas areas delineadas
prelo projeto, tomando como base metodologias ativas de formacdo. A
segunda etapa consistira na formulacdo e experimentacdo de Projetos de
Inovagao Publicos com capacidade de aplicagcao e replicacdo nos municipios
do CIM.

A proposta dos ciclos formativos é constituida pela modulag¢do da
formacdo. Serdo modulos, formando os ciclos formativos. A seguir,
apresentamos o quadro de distribuicdo dos Topicos nos ciclos formativos
delineados no escopo do projeto. E importante salientar que a modulacdo é
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apenas uma forma de organizacdo do trabalho de transmissao, escuta e
elaboracdo de novas ideias. Ele tem a funcdo de dar organicidade ao
trabalho de incubacao:

Quadro 2. Estrutura da residéncia em projetos por médulo

Modulo I Moédulo I1 Modulo III Modulo IV Modulo V
. + Topicos em Tdpicos em Topicosem .
. s Gestdoe Gestdo e Gestdoe @ .
: *Governanca I Governancall Governancalll . .
E E Topicos em Topicosem  Topicos em E E
. * Saude e Meio Saudee Meio Saudee Meio .
: : Ambiente Ambientell Ambientelll
. « Topicosem Tdpicos em Tapicos em . Elaboracio =
» Diagnostico dos = . © P - P - . o .
. Problermnas * Economiae Economiae Economiae . deprojetos 3
. Locais + Desenvolvime Desenvolvime Desenvolvime + de Inovacao E
E E nto Local I nto Local I1 ntolocal Il 3 Publica .
E E Tapicos em Tdpicos em Topicosem  § E
. + Educaciol Educacaoll EducacioIll .
. + Tdpicos em Tapicos em Topicos em E .
E E Pesquisa e Pesquisa e Pesquisae * .
. * Projetos de Projetos de Projetosde .
. + Inovacio Inovacio Inovacio s E
: Publica 1 Publica I~ Publica Il 3 :

Fonte: Plano de Trabalho LabCIM 2022

Com efeito, a proposta de Residéncia em Projetos aparece como
visionaria, posto que busca anteceder ao circuito normal da elaboracao de
Politicas Publicas - quase sempre pautada pelo imediatismo e resultados
politicos etc. -, ou seja, ela serd sustentada em pesquisa basica e aplicada,
evidéncias cientificas, experimentacdo e prototipacdo de ideias que possam
ser replicadas em Politicas Publicas nos municipios consorciados.
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5 PRODUTOS ACORDADOS E
ENTREGAS

Para o alcance do objetivo geral do projeto*, foram estipulados dois
produtos finais para a entrega em 2022:

PRODUTOA Ormacdo de Servidores e Gestores Municipais, por meio de
1200 capacitacBes nas areas de competéncia do projeto**

Z bRODUTO B Formacgdo de 10 técnicos especializados em Projetos por
| - meio da Residéncia em Projetos***

Tendo em vista que os produtos listados foram estipulados em um
momento em que o laboratério ainda ndo se encontrava plenamente
estabelecido, foi necessario, primeiramente, trabalhar a estruturacao do
LabCIM. Além disso, outras a¢Bes foram necessarias (metas de suporte), das
quais ja foram concluidas:

® Oficializagdo da criacdo do LABCim junto a UFMA e a VALE

@ Montagem da equipe técnica (professores, técnicos e pos-
graduandos - UFMA)

Formacao complementar de 6 (seis) alunos de pds-graduacdo stricto
sensu para suporte as atividades do CIM

Elaboracao da identidade visual e marcas
Elaboracao e publicacdo dos portais LabCIM

Elaboracao do Plano de Trabalho LabCIM 2022

Evento de Lancamento do LabCIM

METAS DE SUPORTE

Apoio na eleicao dos membros das Camaras Técnicas

Editais de chamamento de Residentes (3 editais)

Apoio na eleicao dos membros das Camaras Técnicas

*Ver Apresentacdo (pag. 04 desta Nota Técnica)
** \er Se¢do 3 (pag. 07 desta Nota Técnica)
*** \Ver Secdo 4 (pag. 09 desta Nota Técnica)
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Abaixo sao apresentadas demais metas de suporte definidas no Plano

de Trabalho LabCIM 2022, mas ainda em fase de elaboracao:

e

|dentificar e mapear principais entraves para o desenvolvimento
local nos municipios consorciados

Ll
% ® Criar procedimentos e protocolos para apoiar o desenvolvimento de
a projetos dos municipios consorciados com a elaboracdo e
v publicacdo do Guia de Procedimentos e Protocolos para
a) Desenvolvimento de Projetos Publicos
LU Apoiar o CIM nas relacBes institucionais estratégicas por meio de
= reuniées e encontros para Apresentacdo e Captacao de Projetos

@ CElaborar o Ambiente de Aprendizagem do LabClim para viabilizar as

formacg8es e demais capacitacdes
METAS DE SUPORTE

Considerando as metas de suporte ao projeto,
necessarias para o alcance das metas
0 finalisticas (produtos finais) definidas no Plano
/1 /0 de Trabalho LabCIM 2022, aproximadamente
71% ja foram alcancadas. As demais
seguem em fase de execuc¢do.

OBSERVA(_;OES IMPORTANTES

A meta 'ldentificar e mapear principais entraves para o desenvolvimento local
nos municipios consorciados' ainda nao foi concluida devido ao nao
recebimento do questionario de diagndstico municipal preenchido,
elaborado a época para o alcance da referida meta e encaminhado ao CIM
em abril/2022. No entanto, outras alternativas ja vem sendo trabalhadas
pela equipe a partir de dados e informac¢des obtidas por meio de outras
instituicdes, aléem de indicadores municipais;
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A meta 'Apoiar o CIM nas relagbes institucionais estratégicas por meio de
reunibes e encontros para Apresentacdo e Captacdo de Projetos' tem sido
realizada ao longo de todo o projeto, por meio do atendimento as
demandas encaminhadas pelo CIM, desde que contempladas no Plano
de Trabalho LabCIM 2022;

A meta 'Elaborar o Ambiente de Aprendizagem do LabClm para viabilizar as
formacgbes e demais capacitacbes' encontra-se em fase de conclusdo. Em
breve, as inscri¢cBes para os cursos de formacdo de servidores municipais,
tendo em vista as necessidades que vem sendo diagnosticadas, serdo
abertas e os cursos iniciados.

METAS FINALISTICAS

Produto A. Formacdo de Servidores e Gestores Municipais, por meio de
1200 capacita¢cfes nas areas de competéncia do projeto

As tematicas das Formacdes tem sido
definidas com base em dados e informacdes
dos municipios, coletadas por meio de outras
InstituicBes (coletas secundarias).

v

As formacBes ocorrerdo por meio de cursos
rapidos, a distancia. Serdo 3 cursos por
modulo, cada qual com duragao de 10h.

v

O "Ambiente de Aprendizagem do Labcim"
esta em fase final de elaboracao. Apds os
testes que serdo realizados, logo estara apto
para a realizacdo das Formacdes.

v

A meta definida é a de 1200 formac¢8es. O
interessado podera se inscrever em mais de
uma formacdo, caso seja de seu interesse. No
entanto, devido ao quantitativo, sera
necessaria ampla divulgacao e sensibilizacdo
junto aos municipios para o alcance da
referida meta.

v
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Produto B. Formacao de 10 técnicos especializados em Projetos por meio

da Residéncia em Projetos

v

v

v
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As tematicas das Residéncias tém sido
definidas com base em dados e informacfes
dos municipios, coletadas por meio de outras
InstituicBes (coletas secundarias).

Foram elaborados e publicados 3 (trés)
Editais de chamamento para os residentes.
Ao final do processo, 5 (cinco) residentes
foram selecionados.

O inicio dos trabalhos da Residéncia
dependem, no entato, da liberacdao dos
residentes aprovados de suas func¢des
laborais nos respectivos municipios (pelo
menos parcialmente), o que ainda nao
ocorreu.

PRODUTOS DE TECNOLOGIA DA INFORMA(;AO

O Portal Publico LabCIM - na internet - é o primeiro meio oficial para o
publico em geral ter acesso as comunicacdes oficiais do laboratorio e esta
disponivel no dominio labcim.ufma.br.

Figura 1. Portal Publico LabCIM
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Fonte: Portal LabCIM
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A pagina inicial do Portal LabCIM dispde de varias areas de acesso
rapido, dentre elas, a lista de informativos, disposicdo das entidades
relacionadas a realizacdo, parcerias e apoio, bem como acesso rapido ao
menu de navegacao do portal (Figura 2):

Figura 2. Rodapé do Portal Publico LabCIM

REALIZACAD PARCERIA AROIO

Cim s S e
INTERMUNICIPAL
R & Wi SOUSANDRADE

Fonte: Portal LabCIM
O portal publico apresenta também varias secdes de interesse (Figura 3),
dentre as principais:

® SecdoInicio ° Segdo Sobre
® Secso Indicadores @ S5ecdo Documentos
® Secao de Contatos ® Secdo de Formuldrios Publicos

Figura 3. Menu principal do Portal LabCIM

Inicio Sobre Indicadores Documentos Contato & labcim@ufma br

Fonte: Portal LabCIM

Figura 4. Exemplo de formulario aplicado no portal publico do Portal LabCIM

E-mail =

Confirme seu o mail *

Telefone com DDD =

Musnicipia *

<
=
Z
)
LI
|_
<
|_
@)
Z

Amexo da Mentidade ¢ do CPF Lpdl) em agenas um arnguive *

irciis & Mderifadace ¢ CPF
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AMBIENTE DE APRENDIZAGEM

Outro produto do projeto € o Ambiente Virtual de Aprendizagem
LabCIM, também conhecido como AVA. E uma plataforma preparada para
disposicao de materiais para formacdo nas areas de interesse do projeto
(Figura 5). De forma simplificada, trata-se de uma sala de aula virtual onde
0 aluno tem a possibilidade de acompanhar atividades do curso pela
internet.

O AVA LabCIM esta disponivel no endereco aprendizagem-
labcim.ufma.br.

Figura 5. Tela de Inicio do AVA LabCIM

v
chcl Phgina inicial W Portugués - Brasil (pt_bn

Aprendizagem

Cursos disponiveis

i o 0 procesid de butca de equilibiio entre melos @ find entne reuriod
a o melhor funcicnamento das organizages ¢ das atividades humanas
9 @ plansjamento refere se sempre & elaboracio de um plano.

Profesion Marios Lalands

Fonte: Portal LabCIM

O AVA LabCIM esta preparado para ser a principal plataforma de
sustentacdo de atividades a distancia dos cursos e afins (Figura 6) e esta
preparada para dar suporte ao acompanhamento de um grande volume

de participantes. Figura 6. Curso Exemplo dentro da plataforma AVA LabCIM

v
ch:l Pagina inicial  Painel Meus curses  Adrinistracio do site OO M~
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B B [k
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@Planejamento e Gestao
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Fonte: Portal LabCIM
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Colom
PAINEL DE INDICADORES LABCIM

O Portal conta com tecnologia de Inteligéncia de Negdcio para cruzar
diferentes contextos e dimensdes para tomada de decisdo tanto da
coordenacgao quanto do publico alvo do Laboratorio.

Figura 7. Painel de Indicadores do LabCIM

Laboratério de Educagdo e Inovagdes na Gestdo Publica

aa ® G1MA SO SOMD GOMI GOME GOMG DOME LbAu
1 —
Esgotamento sanitaric adequade (%) por l
Municipios do SIM
# o . . P g

"

Densidade demoegrafica thab/km? ) por Municipios do SIM |

Laboratério de Educacédo e Inovagdes na Gestao Publica

IBGE Cidades

Saraainds | : SbaoLuis
AgaRbndia
Santa ings
| s 66 Maranhdo
Bacabera
| Vika v dos Martinos
garapé do Meio

apecuru-Minim

Aran

Bown Jesus do Tocanting

AT KT

Fonte: Portal LabCIM

Figura 8. Coleta de dados secundaria a partir do cruzamento de dados
de outros portais

IBGE Cidades

Municipit 36 SIM tem mait de 10 valines exthotidd, hio pode afetie s qualicade db andlise. Saika mais
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6 RESPONSABILIDADES DAS lebc
PARTES ENVOLVIDAS NO PROJETO

Por se tratar de Projeto com foco no desenvolvimento municipal, ha uma
série de atores envolvidos na realizagdo das atividades, como pode ser
observado na Figura 9:

Figura 9. Diagrama dos Stakeholders LabCIM

Captacdo de recursos

Relacio piblico-privada
Qualificacio de
serr'-rlldures CIM
publicos Agenda politica
Articulagio
LabCIM estratégica Demandas
estratégicas

Incubacio e
ideacdo de Inteligénci
. géncia
Projetos cientifica g:';tgg?ni

Apoio técnico

Empresas
Financiamento
Desenvolvimento de

Residéncia em Projetos

. Informacdes :
Servidores preliminares DLOjeLos
Parcerias e
i s MVENi
Municipios PO
I teliefineia orat Governanga Planejamento
nteligencia praticd  jnerirucional estratégico
Politicas Piiblicas CIM
Articulacao

institucional

Mobilizacdo politica

Fonte: Elaborac¢do propria
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Dentre os atores dispostos no Diagrama de Stakeholders (figura 9),
destacam-se:

Quadro 3. Principais Stakeholders do Projeto LabCIM 2022

Funcao no R
Stakeholder g. Principal Interesse
Projeto
Apresentar os resultados definidos
LabCIM Executor P .
para o projeto
Empresa Financiador Avaliacdo de Resultados
Gestdo dos contatos ou convénios de
Fundacgao de projetos que contribuam para o
FSADU . . e A
Apoio desenvolvimento cientifico, técnico e
cultural de interesse publico.
: Desenvolvimento social e econdmico
Articulador L : .
CIM o dos municipios consorciados por meio
Institucional

da inovacdo

Possibilidade de aprendizado com a
Municipios Publico-Alvo implementacdo, de forma a reproduzir
0S processos em contextos similares

Fonte: Elaborag¢do propria

No tocante as responsabilidades, seguem as responsabilidades de
forma mais descritiva dos principais atores envolvidos no projeto, iniciando-
se pelas responsabilidades do proprio LabCIM:

Vd

LABCIM a) Estruturar o Nucleo de Formacdo e Aprimoramento em
Gestdo Publica, a partir de metodologias de trabalho
inovadoras, alicercadas no aprender fazendo;
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b) Identificar, potencializar e desenvolver estratégias
inovadoras na gestdo publica por meio dos Projetos de
Inovacdo Incubados e Tutorados;

c) Criar procedimentos e protocolos para apoiar ©
desenvolvimento de projetos dos municipios consorciados
com a elaboracdo e publicagdo do Guia de Procedimentos e
Protocolos para Desenvolvimento de Projetos Publicos;

d)  Formar técnicos especializados em Projetos por meio
da Residéncia em Projetos com a previsao inicial de 10
Residentes Formados (05 Residentes por Semestre x 2
semestres), durante 12meses;

e) Promover a formacdo de Servidores e Gestores
Municipais nas areas de competéncia do projeto, por meio
de 1200 capacita¢Bes nos 12meses de vigéncia;

f) Apoiar o CIM nas rela¢Bes institucionais estratégicas
por meio de reunifes e encontros para prospec¢ao de
Projetos e captagao de recursos.

a) Constru¢do e articulacao institucional da agenda
politica;

b) Elaboracdo e fomento das demandas estratégicas;

c) Promover a criacdo e a operacionalizacao das Camaras
de Governo (de acordo com os eixos de atuacdo do
Projeto);

d) Viabilizar a coleta de dados por meio de formulario
criado pelo LabCIM para diagnostico das realidades dos
municipios consorciados;

e) Viabilizar a selecdo dos Residentes em Projetos, por
meio da criacdo de edital em conjunto com o LabCIM e da
sensibilizacdo nos municipios consorciados;

f) Apoiar o LabCIM nos ciclos formativos dos servidores
publicos dos municipios consorciados por meio de
sugestfes de temas de aplicacdo e sensibilizacdo nos
municipios consorciados visando ampliar a participacdo dos
Mesmos.
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a) Gerir o contato relativo ao projeto do LabCIM, no tocante
ao que foi acordado entre as partes interessadas;

b) Acompanhar os resultados apresentados por meio de
relatérios trimestrais apresentados pelo LabCIM;

c) Realizar o pagamento de bolsas aos pesquisadores e
demais membros do LabCIM;

d) Avaliar os impactos do projeto de acordo com o0s
objetivos alcanc¢ados;

e) Analisar e garantir o cumprimento de questdes legais e
administrativas que sejam necessarias a execucdo do
projeto.

a) Financiamento do Projeto;

b) Apoio Técnico por meio do desenvolvimento de projetos;
c) Avaliacdo dos Resultados a partir dos relatérios
elaborados pelo LabCIM;

d) Articular a realizacdo de parcerias que sejam benéficas
para o alcance dos resultados do projeto.

a) Viabilizar a participacdo dos servidores publicos
municipais na Residéncia em Projetos;

b) Viabilizar a participacdo dos servidores publicos
municipais nas Capacita¢fes realizadas pelo LabCIM;

c) Atuar em conjunto com o CIM na viabilizagdo dos
trabalhos das Camaras de Governo;

d) Atuar em conjunto com o CIM na sensibilizacdo dos
servidores municipais para atuacdo nas capacitacbes e
demais projetos desenvolvidos pelo LabClIMV;

e) Replicar projetos prototipados pela Residéncia em
Projetos do LabCIM nos municipios consorciados.
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7 FORMAS E CANAIS DE
COMUNICACAO
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A fim de melhorar a comunicacdo entre as partes interessadas no
projeto de que trata esta Nota Técnica, sao definidas as formas e canais de
atendimento do LabCIM, de acordo com o objeto da comunicacdo e tendo

por base o Plano de Trabalho LabCIM 2022:

OBJETO DA i FORMA E CAIEIAL OBSERVAQAO
COMUNICACAO DE UTILIZACAO
Apresentacdo de Relatérios Os  relatorios  sdo
resultados parciais trimestrais encaminhados  para
do projeto elaborados pelo FSADU e
LabCIM posteriormente
encaminhado as
demais partes
interessadas.
Alinhamento e Reunides mensais As reuniGes deverdo

status do projeto

ocorrer, no minimo,
com a presenca de
representantes do
LabCIM, CIM e
Empresa.

Apoio ao CIM nas Reunides
relacdes extraordinarias
Institucionais

relacionados ao

projeto

As necessidades e
data/horario das
reunides deverdao ser
informadas  com, no

minimo, 48h de
antecedéncia via email
direcionado ao

Coordenador do Projeto.
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OBJETO DA FORMA E CANAL
COMUNICACAO DE UTILIZACAO
Alterac¢des pontuais Oficio
no Plano de

Trabalho LabCIM
2022 (desde que
nao alterem os
produtos finais
acordados)

Andlise sobre
fundamentos
importantes
relacionados ao
projeto

Nota Técnica

Ddvidas e Preferencialmente

Agendamento de via Email (LabCIM).

Reunides Podera ser
utilizado 0
whatsapp para
comunicacgoes
mais rapidas e/ou
urgentes.

oleTm

OBSERVACAO

O oficio com a
solicitacdo devera ser
dirigido ao Reitor da
Universidade Federal
do Maranhao (em
atencdo ao LabCIM)

Elaborada pelos
membros do LabCIM e
encaminhada as

partes  interessadas
mediante oficio. Sera
também
disponibilizada no
Portal do LabCIM.

Deverao ser dirigidas ao
Coordenador do Projeto

<
=
Z
)
sLLI
—
<
-
@)
Z

23



oleTm

INFORMACOES PARA ENVIO DE OFICIO:
Ao Magnifico Reitor

Natalino Salgado Filho

Reitor

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
Av. dos Portugueses, 1966, Vila Bacanga
CEP: 65080-805 - Sdo Luis/MA

Em atencao ao Laboratoério de Educacdo e Inovacdes na Gestao Publica.

Assunto: (Objeto da Comunicacao)
EMAIL DE CONTATO:

labcim@ufma.br
arkley.bandeira@ufma.br

PORTAL LABCIM:
https://labcim.ufma.br/
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